Informacna povinnost k spracdvaniu osobnych Udajov

Ekonomicka agenda a spracovanie uctovnych dokladov

Ucel spractivania osobnych tidajov:

a)
b)
c)
d)
e)

Vystavenie a spracovanie faktur.

Spracovanie ostatnych darfiovych dokladov a bankovych vypisov.
Realizacia platieb za objednany tovar alebo sluzby.

Evidencia objednavok a ich vybavenie.

Danlova a uctovna evidencia.

Dotknuté osoby alebo kategdria dotknutych osob:

Zakaznici — spotrebitelia, ktori si objednali alebo kupili tovar alebo sluzbu v ramci predaja na
dialku, a to najma:

a)
b)
c)
d)
e)

ktorym vznikla povinnost uhradit dodany tovar alebo sluzbu,

ktori realizovali platbu za objednany tovar alebo sluzbu,

ktori uskutocCnili objednavku,

ktorych osobné udaje su sucastou dariovej alebo Gétovnej evidencie,

ktorym boli vystavené faktury, dafiové doklady alebo iné i¢tovné dokumenty.

Kategoria osobnych udajov:

BeZné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:

a)

b)

d)

e)

Vystavenie a spracovanie faktur: meno, priezvisko, titul, faktura¢na adresa, e-mail, telefénne
Cislo, Cislo bankového uctu (pri platbe prevodom), cislo faktury, suma, datum splatnosti,
variabilny symbol.

Ostatné danové doklady a bankové vypisy: meno, priezvisko, fakturacna adresa, dislo
bankového uUctu, suma, datum a cas transakcie, variabilny symbol, Udaje o tovare alebo sluzbe,
udaje z bankového vypisu.

Realizacia platieb: meno, priezvisko, titul, faktura¢nd adresa, Cislo bankového Uctu, e-mail,
telefénne Cislo, suma, datum platby, spésob platby (bankovy prevod, dobierka, QR kdéd, platobna
brana).

Evidencia objedndvok a ich vybavenie: meno, priezvisko, titul, fakturacnd adresa, dodacia
adresa, e-mail, telefénne Cislo, obsah objednavky (typ a mnoZstvo tovaru/sluzby), spdsob platby
a dorucenia.

Danova a uctovna evidencia: vsetky vyssie uvedené udaje v rozsahu potrebnom na splnenie
zakonnych povinnosti (najma fakturacné a platobné Udaje, kontaktné udaje, bankové udaje,
obsah objednavky).

Pravny zaklad spractivania osobnych udajov:

Zakonnost spractivania osobnych udajov:

Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR — plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknutd osoba, alebo na
vykonanie opatrenia pred uzatvorenim zmluvy na zaklade Ziadosti dotknutej osoby.

Cl. 6 ods. 1 pism. c) GDPR — podla osobitného predpisu alebo medzinarodnej zmluvy, ktorou je
Slovenska republika viazana (zakonna povinnost Prevadzkovatela).

Zakonna povinnost spractvania osobnych udajov:

Zakon €. 431/2002 z. z. o Uctovnictve v zneni neskorsich predpisov.
Zakon €. 222/2004 z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov.

v

Zakon €. 513/1991 zb. obchodny zdkonnik v zneni neskorsich predpisov.
Zakon €. 595/2003 Z. z. o dani z prijmov.

Prijemcovia alebo kategdrie prijemcov, ktorym budu osobné tidaje poskytnuté:
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* Poskytovatel systémov na spracovanie uUctovnej, fakturaénej a obchodnej agendy, vratane
technickej podpory a zalohovania udajov (Sprostredkovatel podla ¢l. 28 GDPR)

* Poskytovatelia sluzieb dorucovania tovaru a prevadzkovatelia vydajnych miest (najma pri platbe
na dobierku).

* Poskytovatel bankovych sluzieb — spracovanie platieb a evidencia transakcii.

Iny opravneny subjekt:

Opravnené subjekty podla § 13 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a

GDPR zahfiaju:

« Kontrolné a dozorné orgéany: vratane Uradu na ochranu osobnych Gdajov, ktoré mozu vyzadovat
pristup k osobnym tudajom pre kontrolné a dozorné ulohy.

o Sudy a orgdny ¢inné v trestnom konani: Pristup k idajom na ucely vySetrovania, sidnych konani
a pravnych procesov.

« Slovenska obchodnd inSpekcia: Kontrola Udajov v rdmci spotrebitelskej legislativy.

o Iné zakonom opravnené subjekty: Dafiové urady, finantna sprava, socidlne a zdravotné
poistovne.

Prenos do tretich krajin:
Osobné udaje nie su poskytované do tretich krajin.

Prenos do medzindrodnych organizacii:
Osobné udaje nie su poskytované do medzinarodnych organizacii.

Zverejiovanie osobnych tudajov:
Prevadzkovatel osobné udaje nezverejniuje.

Opravneny zdujmu prevadzkovatela (podla ¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR):
Prevadzkovatel spracudvanie osobnych udajov na zaklade opravnenych zaujmov nevykonava.

Doba uchovavania osobnych tidajov / kritérium jej uréenia:

Prevadzkovatel uchovdva osobné uUdaje poskytnuté dotknutou osobou na uUcely uvedené v tejto
informacnej povinnosti poc¢as doby stanovenej prislusnymi pravnymi predpismi, najviac 10 rokov po
skonceni uctovného obdobia, ktorého sa Udaje tykaju, v sulade so zdkonom ¢. 431/2002 Z. z. o
Uctovnictve a zdkonom €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty.

Tieto lehoty su zdvdzné a osobné Udaje, ako aj suvisiace doklady, sa uchovavaju pocas celej zakonom
urcenej doby. Po jej uplynuti sa dokumenty a Udaje bezpecne zlikviduju v sulade so zakonom ¢.
395/2002 Z. z. o archivoch a registraturach.

Prevadzkovatel sa zavizuje dodrZiavat zasady spracuvania osobnych udajov, ktoré zahffiaju:

* Osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou budu spracivané iba v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie stanovenych uUcelov. V pripade, Ze Ucel spracivania osobnych Gdajov odpadne, tieto
udaje budu bezodkladne vymazané.

*  Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovavané osobné ldaje, aby zabezpedil, Ze ich uchovavanie
je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré ui nie st potrebné alebo ktorych doba uchovévania
uplynula, budd bezpecne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknutd osoba bude informovand o novom Ucele a prdvnom zaklade spractvania osobnych
udajov, ak doéjde k zmene pdévodne stanoveného Ucelu. Tym sa zabezpedi, Ze vSetky zmeny v
spracuvani udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.

* Osobné udaje budu spracidvané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudd dalej spracivané
sp6sobom nezlucitelnym s tymto ucelom.
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* Osobné Udaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpeci opravu nespravnych
Udajov bezodkladne po tom, ¢o sa o nespravnosti dozvie.

* Osobné udaje budu chranené pred neopravnenym pristupom, spracovanim, zniéenim alebo
stratou. Prevadzkovatel je povinny nahlasit zavazné incidenty prislusnému uradu.

* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrziavanie zasad spracivania osobnych Udajov a musi byt
schopny preukazat sulad s tymito zasadami na poZziadanie Gradu.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia pokryvaju fyzicku
a objektovi bezpecnost, informaénd bezpecnost, Sifrovd ochranu informacii, persondlnu a
administrativhu bezpecnost, ako aj ochranu citlivych informacii. SU navrhnuté tak, aby efektivne
predchdadzali neopravnenému pristupu a zabezpecovali komplexnu ochranu osobnych Udajov v ramci
organizacie. Realizécia tychto opatreni sa riadi presne definovanymi pravomocami a povinnostami,
ktoré su uvedené v bezpecnostnej politike prevadzkovatela.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych udajov od dotknutych os6b:

Poskytovanie osobnych udajov je zmluvnou a zaroven zakonnou poZiadavkou. Dotknutd osoba je
povinna poskytnut osobné Gdaje. V pripade neposkytnutia tychto Udajov, nie je mozné uzatvorenie
zmluvného vztahu, ako ani nasledné plnenie zo zmluvy. Taktiez nie je moziné zabezpedit riadne
plnenie povinnosti Prevadzkovatela, ktoré mu vyplyvaju z prislusnych vseobecnych prdvnych
predpisov.

Informacie o_existencii automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaklade ziskanych osobnych Udajov nedochadza k
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane profilovania.

Zdroj osobnych udajov:

Osobné udaje su ziskavané priamo od dotknutych osob. Pri doruéovani tovaru na dobierku mozu byt
osobné udaje spracované aj prostrednictvom kuriérskych spolocnosti a vydajnych miest.
V ramci darfiovej a Uctovnej evidencie mdzu byt osobné Udaje ziskané aj z bankovych vypisov a inych
uctovnych dokladov v sulade s platnou legislativou.

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup — ziskat potvrdenie o spracovani Gdajov a pristup k nim.

Pravo na opravu — opravit nepresné alebo doplnit nedplné Gdaje.

Pravo na vymazanie (pravo byt zabudnuty) — poziadat o vymazanie Gdajov, okrem pripadov, ked' su
osobné udaje povinne archivované.

Pravo na obmedzenie spractivania — poZiadat o obmedzenie spracivania Udajov v urditych
situaciach.

Pravo na prenosnost Gdajov — ziskat a preniest Udaje inému prevadzkovatelovi, ak st osobné Gdaje
spracivané automatizovane na zaklade suhlasu alebo zmluvy (¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR). Toto pravo
nema dotknuta osoba pri prdvnom zaklade podla ¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR.

Pravo podat stainost — podat staznost dozornému orgénu, ak sa domnieva, Ze spracovanie osobnych
udajov je v rozpore s GDPR.

Dotknuta osoba nema pravo namietat spracovanie osobnych Gdajov pri pravnom zaklade podla ¢l. 6
ods. 1 pism. b) (pInenie zmluvy) a ¢l. 6 ods. 1 pism. c) (pInenie zakonnej povinnosti) GDPR.

Vase pravo si mbdiete uplatnit u nas kedykolvek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedené kontaktné udaje.




