Informacna povinnost k spracivaniu osobnych Udajov

Prijatie dopytu a vystavenie nezaviaznej cenovej ponuky na Ziadost zakaznika —
podnikatel'ské subjekty

Ucel spracuvania osobnych tdajov:
Spracuvanie osobnych uUdajov sa vykonava na zdklade Ziadosti podnikatelského subjektu o
vypracovanie nezdvaznej cenovej ponuky na niektory z produktov alebo sluzieb poskytovanych
prevadzkovatelom, konkrétne:

« na kurz vyucby vedenia motorovych vozidiel (v pripade SZCO — podnikatela ako fyzickej

osoby),

« naindividualny pristup k e-learningovému portalu (pre seba alebo ako firemna sluzba),

» na pristup do e-learningu pre autoskoly a ich frekventantov (Sluzba autoskola),

« na nakup studijnych materidlov (napr. elektronicka ucebnica s licenciou na USB kltci).
Tento ucel zahfia najma:

« prijimanie a evidenciu dopytov od podnikatelskych subjektov (SZCO a pravnické osoby),

e spracovanie identifikacnych a kontaktnych udajov zdstupcu alebo osoby konajldcej v mene

podnikatelského subjektu,

«  predzmluvnd komunikaciu s ciefom objasnit poziadavky,

e vypracovanie a zaslanie nezdvaznej cenovej ponuky na poskytnutie produktov alebo sluZieb.
Dopyt moze byt prijaty prostrednictvom:

* objedndvkového alebo dopytového formuldra na webovej stranke,

* e-mailovej komunikdcie,

» telefonického hovoru,

« textovej spravy (SMS).

Dotknuté osoby alebo kategdria dotknutych oso6b:

Fyzické osoby — podnikatelia (SZCO) konajuci vo vlastnom mene, ako aj fyzické osoby konajlce v
mene pravnickych osO6b (napr. zastupcovia autoskdl), ktori kontaktovali prevadzkovatela
prostrednictvom dopytového formuléra, e-mailu, telefonicky alebo SMS so Ziadostou o vypracovanie
a zaslanie nezavaznej cenovej ponuky, pricom na tento Ucel poskytli svoje osobné udaje.

Kategoria osobnych udajov:
BeZné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:
V ramci prijatia dopytu a vystavenia nezavaznej cenovej ponuky podnikatelskym subjektom mézu byt
spracuvané nasledovné bezné osobné udaje:
« Identifikacné udaje zastupcu alebo osoby konajicej v mene podnikatela: titul, meno,
priezvisko, pracovna pozicia (napr. konatel, inStruktor, zamestnanec autoskoly).
« Kontaktné udaje: telefénne Cislo, e-mailova adresa.
« Udaje o podnikatel'skom subjekte: obchodné meno, ICO, DIC, IC DPH, sidlo alebo adresa
prevadzky.
- Dodacie udaje: adresa dorucenia (v pripade, Ze je potrebna na vypocet ceny dopravy).
« Udaje o poziadavke: informacie o pozadovanom produkte alebo sluzbe (napr. typ, mnoZstvo,
Specifikdcia, preferencie).
V pripade dopytu na sluzbu e-learning pre autoskoly a ich frekventantov:
* identifikacné a kontaktné udaje autoskoly,
* pocet licencii, pozadované obdobie pristupu, poznamky k pouzitiu sluzby (napr. kategéria
vodiéského opravnenia),
* nepovinné technické Udaje suvisiace s implementaciou alebo aktivaciou (napr. IP adresa,
nazov zariadenia, ak su uvedené).
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Pravny zaklad spracuivania osobnych tdajov:

Zakonnost spractivania osobnych udajov:

¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR — spraclvanie je nevyhnutné na vykonanie opatreni pred uzatvorenim
zmluvy na Ziadost dotknutej osoby, konkrétne na vypracovanie a zaslanie nezavdznej cenovej ponuky
zakaznikovi — podnikatel'skému subjektu.

Zakonna povinnost spractivania osobnych udajov:
Spracuvanie osobnych uUdajov sa nevykondva na zdklade osobitného prdvneho predpisu.
Prevadzkovatel nema zakonnu povinnost spractvat osobné Udaje na tento ucel.

Prijemcovia alebo kategdria prijemcov, ktorym budu osobné tdaje poskytnuté:
Sprostredkovatelia podla ¢l. 28 GDPR:

«  Poskytovatel ekonomického systému na evidenciu dopytov a vypracovanie cenovych ponuk.

«  Poskytovatel webhostingu, spravy webovej stranky, zalohovania a technickej podpory.

« Poskytovatel e-mailovej platformy a sluZieb elektronickej posty.

»  Poskytovatel telekomunikaénych sluzieb — telefonické a datové sluzby sliZiace na prijatie dopytu,
spatné kontaktovanie zakaznika a odoslanie cenovej ponuky.

Iny opravneny subjekt:

Opravneny subjekt podla § 13 ods. 1 pism. c) zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a

GDPR, zahrna:

« Kontrolné a dozorné organy: Orgény, vratane Uradu na ochranu osobnych Gdajov, ktoré mézu
vyzadovat pristup k osobnym udajom pre kontrolné a dozorné ulohy.

« Sudy a organy trestného konania: Maju pristup k osobnym uUdajom v rozsahu potrebnom pre
vySetrovania, sidne konania a prdvne procesy.

« Slovenska obchodna insSpekcia: Organ dozoru nad spotrebitelskou legislativou, opravneny
vykonavat kontrolu osobnych udajov.

« Iné zdkonom opravnené subjekty: Stitne a verejné indtitlcie s pradvomocou spractvat osobné
Udaje na zaklade zakona, ako napr. dafiové Urady a socidlne zabezpecenia.

Prenos do tretich krajin:
Osobné udaje nie su poskytované do tretich krajin.

Prenos do medzindrodnych organizacii:
Osobné udaje nie su poskytované do medzinarodnych organizicii.

Zverejiovanie osobnych tdajov:
Prevadzkovatel osobné Udaje nezverejnuje.

Doba uchovavania osobnych tdajov / kritérium jej uréenia:

Osobné udaje zakaznikov — podnikatel'skych subjektov sa uchovavaju

* V pripade dopytu bez naslednej objednavky — po dobu nevyhnutni na komunikaciu a
vyhodnotenie ponuky, najviac vsak 1 rok od prijatia dopytu alebo od zaslania nezavaznej cenovej
ponuky, podla toho, ¢o nastane neskoér,

* V pripade naslednej objedndavky — osobné Udaje su dalej spracivané na ucely realizacie
objednavky a v uctovnej agende sa uchovavaju po dobu 10 rokov v sulade s darfovymi a
uctovnymi predpismi.

Prevadzkovatel sa zavizuje dodrZiavat zasady spractivania osobnych Gdajov, ktoré zahfriaju:
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* Osobné udaje poskytnuté dotknutou osobou budul spractivané iba v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie stanovenych Ucelov. V pripade, Ze Ucel spracivania osobnych Udajov odpadne, tieto
udaje budu bezodkladne vymazané.

* Prevdadzkovatel pravidelne reviduje uchovdvané osobné Udaje, aby zabezpecil, Ze ich uchovavanie
je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré ui nie st potrebné alebo ktorych doba uchovévania
uplynula, budu bezpecne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknutd osoba bude informovand o novom Ucele a prdvnom zaklade spracuvania osobnych
Udajov, ak dojde k zmene pévodne stanoveného ucelu. Tym sa zabezpedi, ze vSetky zmeny v
spracuvani udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.

* Osobné udaje budu spracivané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudu dalej spracivané
sposobom nezlucitelnym s tymto ucelom.

* Osobné Udaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpeci opravu nespravnych
udajov bezodkladne po tom, ¢o sa o nespravnosti dozvie.

* Osobné udaje budud chranené pred neopravnenym pristupom, spracovanim, zni¢enim alebo
stratou. Prevadzkovatel je povinny nahlasit zavazné incidenty prislusnému uradu.

* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrZiavanie zasad spractivania osobnych Udajov a musi byt
schopny preukazat sulad s tymito zdsadami na poZiadanie tradu.

Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia pokryvaju fyzicku
a objektovy bezpecnost, informaéni bezpecnost, Sifrovi ochranu informacii, personalnu a
administrativhu bezpecnost, ako aj ochranu citlivych informacii. SU navrhnuté tak, aby efektivne
predchddzali neopravnenému pristupu a zabezpecovali komplexnu ochranu osobnych tdajov v ramci
organizacie. Realizacia tychto opatreni sa riadi presne definovanymi pravomocami a povinnostami,
ktoré su uvedené v bezpecnostnej politike prevadzkovatela.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych osob:

Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné, ale nevyhnutné na vybavenie dopytu a vypracovanie
nezaviznej cenovej ponuky. Bez ich poskytnutia nebude moiné na poziadavku reagovat alebo
vypracovat ponuku.

Informacie o_existencii automatizovaného individudlneho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaklade poskytnutych osobnych Udajov nedochddza k
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane profilovania.

Zdroj osobnych tudajov:
Osobné udaje su ziskavané priamo od dotknutej osoby — zastupcu podnikatelského subjektu, ktory
kontaktoval prevadzkovatela so Ziadostou o nezavaznu cenovd ponuku.

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup — ziskat potvrdenie o tom, ¢i sa spracuvaju jej osobné Udaje, a ak ano, ziskat k nim
pristup.

Pravo na opravu — poZiadat o opravu nepresnych alebo doplnenie nelplnych osobnych tdajov.
Pravo na vymaz (tzv. pravo byt zabudnuty) — poZadovat vymaz osobnych Gdajov, ak uz nie su
potrebné na ucel, na ktory sa spracuvali, alebo ak spractivanie nie je zakonné.

Pravo na obmedzenie spractiivania — poZadovat obmedzenie spractvania v pripadoch stanovenych
GDPR.

Pravo na prenosnost Udajov — ziskat osobné Udaje v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo
Citatelnom formate a preniest ich inému prevadzkovatelovi — toto pravo sa uplatriuje, ak su Udaje
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spraciivané automatizovanymi prostriedkami a na zaklade zmluvy alebo predzmluvného vztahu (¢l. 6
ods. 1 pism. b) GDPR).

Pravo podat staznost — obratit sa na Urad na ochranu osobnych Udajov SR, ak sa domnieva, e
spracuvanie jej osobnych Udajov je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi.

Pravo namietat spracuvanie osobnych tidajov sa na tento téel spraciivania nevztahuje.

Vase pravo si_mdiete uplatnit u nds kedykolvek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedené kontaktné ddaje.

Ucel spractuivania osobnych tdajov:
Osobné udaje su spracuvané na zaklade Ziadosti podnikatelského subjektu (autoskoly) o nezavaznu
cenovu ponuku k online sluzbe e-learning (pristup do portélu pre frekventantov).

Ucel zahfria:

e prijatie dopytu prostrednictvom objednavkového formuldra na webovej stranke,

e predzmluvna komunikacia s autoskolou,

e spracovanie kontaktnych Udajov a Udajov o spolocnosti,

e vypracovanie a zaslanie cenovej ponuky,

« evidencia dopytov a zaujemcov pre pripad buducej spolupréce.

Dotknuté osoby alebo kategéria dotknutych osob:
Zastupcovia autoskoly (fyzické osoby konajuce v mene pravnickej osoby alebo SZCO), ktori iniciovali
kontakt a poskytli idaje potrebné na pripravu ponuky.

Kategoria osobnych udajov:
BeZné osobné udaje.

Zoznam alebo rozsah osobnych tdajov:

V rdmci prijatia dopytu a vystavenia nezdviznej cenovej ponuky pre podnikatelské subjekty (SZCO

alebo pravnické osoby) mézu byt spractiivané nasledovné bezné osobné tdaje:

* Identifikacné Udaje fyzickej osoby konajucej v mene podnikatela: meno, priezvisko, titul (ak je
uvedeny), pracovnad pozicia alebo funkcia (napr. konatel, zamestnanec, kontaktnd osoba).

* Kontaktné Gdaje: e-mailova adresa, telefonne dislo.

e Udaje o podnikatel'skom subjekte: obchodné meno, ICO, DIC, adresa sidla alebo prevadzky.

* Dodacie tdaje: dorucovacia adresa (ak je potrebnd na vypocet dopravy).

e Udaje o poziadavke: informacie o poZadovanom tovare alebo sluibe (napr. typ, mnoZstvo,
Specifikdcia), prip. Cislo dopytu alebo pozndmky k poZiadavke.

Pravny zaklad spracuvania osobnych tdajov:

Zakonnost spractivania osobnych udajov:

Cl. 6 ods. 1 pism. b) GDPR — spractvanie osobnych udajov je nevyhnutné na vykonanie opatreni pred
uzatvorenim zmluvy na Ziadost dotknutej osoby (kupujiceho — podnikatela), konkrétne na
vypracovanie a zaslanie nezavaznej cenovej ponuky na jeho poZiadanie.

Zakonna povinnost spracuvania osobnych Gdajov:
Spracuvanie osobnych Udajov sa nevykondva na zaklade osobitného pravneho predpisu.
Prevadzkovatel nema zakonnu povinnost spractuvat osobné daje na tento Gcel.

Prijemcovia alebo kategdria prijemcov, ktorym budu osobné tdaje poskytnuté:
Sprostredkovatelia podla cl. 28 GDPR:

e Poskytovatel ekonomického systému na evidenciu dopytov a vypracovanie cenovych ponuk.
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e Poskytovatel webhostingu, spravy webovej stranky, dopytového formuldra, zalohovania a
technickej podpory.

e Poskytovatel e-mailovej platformy a sluzieb elektronickej posty.

o Poskytovatel telekomunikaénych sluzieb — telefonické a datové sluzby sliZiace na prijatie dopytu,
spatné kontaktovanie zakaznika a odoslanie cenovej ponuky.

Iny opravneny subjekt:

Opravneny subjekt podla § 13 ods. 1 pism. c) zdkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a

GDPR, zahfia:

« Kontrolné a dozorné organy: Organy, vratane Uradu na ochranu osobnych tdajov, ktoré mdzu
vyzadovat pristup k osobnym Gdajom pre kontrolné a dozorné udlohy.

« Sudy a organy trestného konania: Maju pristup k osobnym uUdajom v rozsahu potrebnom pre
vySetrovania, sidne konania a prdvne procesy.

+ Slovenska obchodna inSpekcia: Organ dozoru nad spotrebitelskou legislativou, opravneny
vykonavat kontrolu osobnych udajov.

« Iné zakonom opravnené subjekty: Statne a verejné institlcie s pravomocou spractvat osobné
Udaje na zaklade zakona, ako napr. dafiové urady a socidlne zabezpecenia.

Prenos do tretich krajin:
Osobné udaje nie su poskytované do tretich krajin.

Prenos do medzindrodnych organizacii:
Osobné udaje nie su poskytované do medzinarodnych organizacii.

Zverejiovanie osobnych tudajov:
Prevadzkovatel osobné udaje nezverejniuje.

Doba uchovavania osobnych udajov/ kritérium jej uréenia:

Osobné udaje spotrebitelov sa uchovavaju po dobu maximalne 10 rokov od prijatia dopytu alebo od
zaslania nezavaznej cenovej ponuky, podla toho, ¢o nastalo neskor.

Tato lehota vychadza z opravnenej potreby prevadzkovatela uchovavat dokumentéciu o obchodnej
komunikacii a predzmluvnych rokovaniach, ktoré mézu mat pravne désledky.

Prevadzkovatel sa zavizuje dodrZiavat zasady spracuvania osobnych tdajov, ktoré zahffiaju:

* Osobné Udaje poskytnuté dotknutou osobou budu spracidvané iba v rozsahu nevyhnutnom na
dosiahnutie stanovenych uUcelov. V pripade, Ze ucel spracivania osobnych Gdajov odpadne, tieto
udaje budu bezodkladne vymazané.

* Prevadzkovatel pravidelne reviduje uchovavané osobné Udaje, aby zabezpecil, Ze ich uchovavanie
je nadalej opodstatnené. Udaje, ktoré u? nie su potrebné alebo ktorych doba uchovavania
uplynula, budd bezpecne vymazané alebo anonymizované.

* Dotknutd osoba bude informovand o novom Ucele a pravnom zaklade spracuvania osobnych
udajov, ak dbéjde k zmene povodne stanoveného Ucelu. Tym sa zabezpedi, Ze vSetky zmeny v
spracuvani udajov budu pre dotknuté osoby plne transparentné.

* Osobné udaje budu spracudvané len na vymedzeny a opravneny Ucel a nebudud dalej spracivané
sp6sobom nezlucitelnym s tymto ucelom.

* Osobné udaje musia byt spravne a aktualizované. Prevadzkovatel zabezpeci opravu nespravnych
udajov bezodkladne po tom, ¢o sa o nespravnosti dozvie.

* Osobné udaje budu chranené pred neopravnenym pristupom, spracovanim, zni¢enim alebo
stratou. Prevadzkovatel je povinny nahlasit zavazné incidenty prislusnému tradu.

* Prevadzkovatel je zodpovedny za dodrZiavanie zdsad spracivania osobnych Udajov a musi byt
schopny preukdzat sulad s tymito zasadami na poZiadanie Gradu.
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Technické a organizacné bezpecnostné opatrenia:

Prevadzkovatel implementoval rozsiahle organizacné a technické opatrenia na ochranu osobnych
udajov, ktoré su detailne zdokumentované v internych predpisoch. Tieto opatrenia pokryvaju fyzicku
a objektovi bezpecnost, informaénd bezpecénost, Sifrovd ochranu informacii, persondlnu a
administrativnu bezpecénost, ako aj ochranu citlivych informacii. SU navrhnuté tak, aby efektivne
predchadzali neoprdvnenému pristupu a zabezpecovali komplexnu ochranu osobnych Gdajov v ramci
organizacie. Realizacia tychto opatreni sa riadi presne definovanymi pravomocami a povinnostami,
ktoré su uvedené v bezpecnostnej politike prevadzkovatela.

Poucenie o forme poZiadavky na poskytnutie osobnych tdajov od dotknutych osob:

Poskytnutie osobnych Udajov je dobrovolné, ale nevyhnutné na vybavenie dopytu a vypracovanie
nezavaznej cenovej ponuky. Bez ich poskytnutia nebude moZné na poZiadavku reagovat alebo
vypracovat ponuku.

Informdcie o _existencii automatizovaného individudalneho rozhodovania vratane profilovania:
Prevadzkovatel vyhlasuje, Ze na zaklade poskytnutych osobnych Udajov nedochddza k
automatizovanému individualnemu rozhodovaniu vratane profilovania.

Zdroj osobnych udajov:
Osobné udaje su ziskavané priamo od dotknutej osoby — zastupcu podnikatelského subjektu, ktory
kontaktoval prevadzkovatela so Ziadostou o vypracovanie nezadviznej cenovej ponuky.

Prava dotknutej osoby:

Pravo na pristup — ziskat potvrdenie o tom, i sa spractvaju jej osobné Udaje, a ak ano, ziskat k nim
pristup.

Pravo na opravu — poziadat o opravu nepresnych alebo doplnenie nedplnych osobnych Gdajov.
Pravo na vymaz (tzv. pravo byt zabudnuty) — poZadovat vymaz osobnych Udajov, ak uZ nie su
potrebné na ucel, na ktory sa spracuvali, alebo ak spractvanie nie je zakonné.

Pravo na obmedzenie spracuvania — pozadovat obmedzenie spractvania v pripadoch stanovenych
GDPR.

Pravo na prenosnost Gdajov — ziskat osobné Udaje v $truktirovanom, bezne pouZivanom a strojovo
Citatelnom formate a preniest ich inému prevadzkovatelovi — toto pravo sa uplatriuje, ak su udaje
spracuvané automatizovanymi prostriedkami a na zaklade zmluvy alebo predzmluvného vztahu (¢l. 6
ods. 1 pism. b) GDPR).

Pravo podat staznost — obratit sa na Urad na ochranu osobnych Udajov SR, ak sa domnieva, e
spracuvanie jej osobnych Udajov je v rozpore s platnymi pravnymi predpismi.

Pravo namietat spractivanie osobnych udajov sa na tento Géel spraciivania nevztahuje.

Vase pravo si_mdiete uplatnit u nds kedykolvek, a to pisomnou formou alebo elektronicky
dorucenim vasej Ziadosti na uvedené kontaktné udaje.




